EduAkcja. Magazyn edukacji elektronicznej
nr 1 (5)/2013, str. 62—72

Problemy rozbudowy i integracji platformy e-learningowe;
uzywanej w PJWSTK

Pawel Lenkiewicz
Polsko-Japonska Wyzsza Szkola
Technik Komputerowych
pawell@pjwstk.edu.pl

Streszczenie: W Polsko-Japonskiej Wyzszej Szkole Technik Komputerowych od 2002 roku prowadzone sa zaoczne
studia internetowe. Obecnie w trybie internetowym oferowane sg studia inzynierskie, magisterskie i podyplomowe.
Do prowadzenia nauki przez Internet wykorzystywany i rozwijany jest wlasny system o nazwie Edu. Narzedzia
e-learningowe sg coraz chetniej wykorzystywane rowniez w trakcie prowadzenia tradycyjnych zajec. Ilos¢ danych
zgromadzonych na platformie rosnie w duzym tempie. Stawia to przed twdrcami systemu nowe wyzwania. Artykut
omawia najwazniejsze do§wiadczenia uzyskane w trakcie ponad 10 lat rozwoju platformy. Przedstawiono autorskie
rozwigzania, ktére odchodza od klasycznego modelu platformy e-learningowej, na rzecz repozytorium materiatow
dydaktycznych. Pokazano, jak w platformie rozwigzano problemy zwiagzane z ponownym uzyciem tych samych
materialéw dydaktycznych w réznych kontekstach edukacyjnych. Artykul porusza réwniez zagadnienia zwigzane
z wyszukiwaniem treéci na platformie oraz integracja platformy e-learningowej z innymi systemami dzialajacymi
na uczelni. Wiekszo$¢ opisanych rozwigzan zostala wdrozona w PTWSTK lub jest w fazie prototypu.

Stowa Kkluczowe: platforma e-learningowa, repozytorium materiaféw dydaktycznych, osobiste $rodowisko uczenia sie,
integracja

1. Wprowadzenie

W Polsko-Japonskiej Wyzszej Szkole Technik Komputerowych od 2002 roku prowadzone s3
zaoczne studia internetowe na stopien inzyniera informatyki. Od 2006 roku rozpoczely dziatal-
no$¢ dwuletnie uzupelniajace studia magisterskie, a od 2008 roku réwniez podyplomowe studia
internetowe. Do prowadzenia nauki przez Internet wykorzystywany jest wlasny system o nazwie
Edu. Na system sklada si¢ wiele modutow takich jak: wyktady, testy, lekcje, ogloszenia, obszar
roboczy do wymiany plikéw, forum, chat z tablicg graficzng i wiele innych. Jednym z zalozen,
ktdre przyjelismy na samym poczatku, byto tworzenie w miare mozliwosci jak najwigkszej ilosci
narzedzi samodzielnie. Podejscie takie daje nam duzg elastyczno$¢ przy wprowadzaniu zmian,
jak réwniez ufatwia integracje platformy z innymi systemami dziatajagcymi na uczelni.

Platforma Edu jest coraz czesciej wykorzystywana réwniez na studiach stacjonarnych jako
wygodne narzedzie, miedzy innymi do udostepniania materiatéw dydaktycznych, przeprowa-
dzania egzaminow testowych, baza ocen czastkowych, miejsce przesylania zadan domowych itp.
W zwigzku z dynamicznym rozwojem studiéw internetowych oraz coraz wigkszym zaintereso-
waniem narzedziami e-learningowymi wsréd pracownikéw dydaktycznych, konieczne jest stale
rozwijanie funkcjonalnosci platformy. Modyfikacji ulega jej dotychczasowa rola, dodawane sg
nowe moduly, konieczna staje si¢ integracja z innymi systemami dzialajgcymi na uczelni, takimi
jak: wirtualny dziekanat, serwer ftp czy system obstugujacy kwesture. Obecnie platforma nie jest
juz tylko narzedziem do prowadzenia internetowych kursow, lecz staje si¢ centralnym miejscem
przechowywania i udostepniania materialéw dydaktycznych oraz uczelnianej komunikacji.

W zwigzku z powyzszym tradycyjny model platformy nie jest wystarczajgco efektywny. Niemal
od poczatku rozwoju platformy prowadzimy prace majace na celu przeksztalcenie systemu
Edu w repozytorium uczelnianych zasobéw edukacyjnych oraz osobiste srodowisko uczenia
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sie (ang. Personal Learning Environment) dla studentéw. Artykul omawia zauwazone problemy
i potrzeby zmian w platformie, jak réwniez propozycje autorskich rozwigzan. Znaczna ich czes§¢
zostala juz zaimplementowana lub jest w fazie prototypu.

2. Repozytorium materialéw dydaktycznych

Nie ulega watpliwosci, ze platformy e-learningowe sa i beda coraz intensywniej wykorzysty-
wane, zarowno do prowadzenia nauki wylacznie przez Internet, jak réwniez do kursow reali-
zowanych w trybie blended learning i wspierania zaje¢ prowadzonych metodami tradycyjnymi.
Konsekwencja tego faktu jest to, iz liczba zasobéw edukacyjnych w formie elektronicznej ro$nie
w ogromnym tempie i nalezy spodziewac sie, ze przyrost ten bedzie coraz szybszy. Rosnie
réwniez liczba kurséw prowadzonych przez poszczegélnych dydaktykéw. Stwarza to przed
tworcami platform nowe wyzwania. Nowoczesna platforma powinna umozliwia¢ tatwe zarza-
dzanie zaréwno materiatami dydaktycznymi, jak tez danymi pochodzacymi z innych moduléw
(ogltoszenia, testy, schematy oceniania wynikéw studentéw, zadania). Platforma powinna umoz-
liwia¢ ponowne uzycie raz umieszczonych w systemie danych. Wyktadowca powinien mie¢
mozliwos¢ wykorzystania caloéci lub wybranych elementéw ze swoich poprzednich kurséw. Ze
wzgledu na to, ze czgsto ta sama osoba prowadzi wiele podobnych kurséw w jednym semestrze
(np. na roznych trybach studiéw), platforma powinna umozliwia¢ publikowanie materiatéw
z jednego miejsca od razu do kilku kurséw. W przypadku materiatéw dydaktycznych pozadane
jest, aby zmiana wprowadzona w jednym kursie mogta skutkowaé zmianami we wszystkich
innych kursach, gdzie dany element dydaktyczny jest uzywany. Z drugiej strony, powinna istnie¢
mozliwos¢ stworzenia réznych wersji materialéw na potrzeby poszczegdlnych instancji kursow.

Niestety zdecydowana wigkszo$¢ dostepnych na rynku platform nie realizuje powyzszych
wymagan. W niektdrych z nich dostepne s3 jedynie opcje pozwalajace na kopiowanie elementéw
z innych kurséw. Problem ten zostal zauwazony réwniez w trakcie uzycia platformy Edu. Stalo
sie to przyczyng opracowania rozwigzania, ktére umozliwi wykltadowcom zarzadzanie danymi
na platformie w maksymalnie elastyczny sposob.

Istota nowego rozwigzania jest odejécie od powszechnie stosowanego modelu, w ktérym
podstawowa jednostka platformy jest kurs, a do niego dolaczanie s3 elementy poszczegol-
nych moduléw na zasadzie ,jeden do wielu” Umieszczenie tych samych danych w innym
kursie wymagalo ponownego wprowadzenia tych samych danych lub wykonanie kopii. Jest to
oczywista redundancja danych i uniemozliwia sprawne zarzadzanie duzg ich ilocig. W nowym
rozwigzaniu model platformy opiera si¢ na pojeciu repozytorium materiatéw dydaktycznych
i innych elementéw kursow. Wykladowca moze tworzy¢ dowolng liczbe repozytoriéw, ktorych
jest wlascicielem. Kazde repozytorium jest ,wzorcowym kursem’, tzn. kursem, na ktdry nie sa
zapisani studenci. Jest to jedynie zbiér elementéw do ponownego uzycia. Wykladowca przygo-
towujac rzeczywisty kurs moze uzy¢ wszystkich lub wybranych elementéw. Moze tez pobiera¢
i stosowa¢ w swoich kursach wybrane elementy w trakcie trwania kursu. Mozliwa jest rowniez
operacja odwrotna, tzn. utworzenie repozytorium na bazie istniejacego kursu lub umieszczenie
w istniejacym repozytorium wybranych elementow.

Powyisze rozwigzanie laczy zalety modelu tradycyjnego z zaletami modelu, w ktérym
platforma oparta jest wylacznie na materiatach dydaktycznych. Zaleta podejscia tradycyjnego
jest przede wszystkim fatwos$¢ uzycia. W omawianym rozwigzaniu nadal mozliwa jest praca
w »tradycyjny” sposob, co z pewnoscig docenig niedoswiadczeni uzytkownicy, jak réwniez ci,
ktorzy korzystaja z platformy rzadko. Z drugiej strony, bardziej zaawansowany uzytkownik
moze tatwo utworzy¢ repozytorium, gdy tylko bedzie mial potrzebe jego zastosowania. Nie
jest wymagane wczesniejsze przygotowanie repozytoriéw. Decyzje o ich uzyciu mozna podjac
w dowolnym momencie, nawet gdy wczesniej wykladowca pracowat w sposéb ,,tradycyjny”.




Najwazniejszym pytaniem, ktére postawiono przy projektowaniu omawianego rozwigzania
bylo to, czy elementy repozytorium powinny by¢ kopiowane, czyli czy powinna by¢ tworzona
lokalna instancja na potrzeby konkretnego kursu, czy tez lokalnie powinno by¢ tworzone jedynie
dowigzanie do istniejacych w repozytorium rekordéw. Zdecydowano, ze pierwsze rozwigzanie
sprawdzi si¢ w sytuacji elementéw specyficznych dla danego kursu. Przyktadem moga by¢ oglo-
szenia. Bytoby bledem, gdyby zmiana ogloszenia w aktualnym kursie spowodowala zmiane
ogloszenn we wszystkich kursach, w ktérych kiedykolwiek uzyliSmy wzorcowego ogloszenia
z repozytorium. W tego typu modutach tworzone sg wigc lokalne kopie danych. Zapewniona
jest jednak mozliwo$¢ zwrotnego przeslania takiego elementu do repozytorium. Rozwigzanie
takie jest wiec kontrolowang redundancja.

Inne podejscie zostalo zastosowane w modulfach zawierajacych przede wszystkim materialy
dydaktyczne i elementy o zlozonej strukturze. Tego typu element powinien zosta¢ zapisany na
platformie tylko raz, a kursy beda zawiera¢ jedynie odnos$niki do repozytorium. Przykladem
moze by¢ wyktad lub lekcja, w ktérych modyfikacja w jednym miejscu powinna by¢ widoczna
we wszystkich uzyciach. Wykladowca bedzie wigc mogt utrzymywac stale aktualng wersje
w jednym miejscu, nie martwigc si¢ o synchronizacje¢ wszystkich wystgpien danego materiatu
w kursach. Musi by¢ jednak udostepniona mozliwos¢ stworzenia edytowalnej kopii na wypadek,
gdyby wykladowca chcial utworzy¢ nowy material na bazie istniejacego.

Moduly, w ktorych zastosowano podejscie polegajace na tworzeniu lokalnych kopii:

» ogloszenia,

o oceny (schematy oceniania),

o definicje testow (bez bazy pytan),
o foldery zadann domowych,

o kalendarz kursu,

« FAQ

» zadania.

Moduly, w ktorych wystepuja jedynie odwotania do repozytorium:
« wyklady,
 materialy dydaktyczne (pliki),

e pytania testowe,
o lekcje,

o linki,

« bibliografia,

o Wiki.

Moduly, w ktorych nie wystepuje potrzeba ponownego uzycia:

o forum dyskusyjne,

o chat,

o obszar roboczy stuzgcy do wymiany plikow,
« blog.

Dwa moduly z ostatniej grupy: forum dyskusyjne i blog, mimo iz generalnie nie wymagaja
ponownego uzycia, powinny oferowa¢ mozliwos¢ podpiecia do innego kursu w trybie tylko do
odczytu. Przyktadem moze by¢ interesujgca dyskusja na forum, ktéra odbyta si¢ w zakonczo-
nym juz kursie, ktérg wykladowca dofacza do aktualnego kursu.

Na ponizszym diagramie przedstawiono mozliwe przypadki uzycia dla przykladowego
modutu z pierwszej grupy:




Zapisz elementy do repozytorium

Edytuj element kursu

«extends»

Pobierz elementy z repozytorium

Edytuj repozytorium

Wyktadowca

Zastosuj w wybranych kursach

Kopiuj repozytorium

Rysunek 1. Diagram use-case repozytorium moduldéw grupy pierwszej (opracowanie wlasne)

Ponizej przedstawiono uproszczony fragment schematu relacyjnej bazy danych, ilustrujacy

pierwsze z omawianych rozwigzan na przyktadzie modutu ogloszen:

Ogloszenie kurs

[d0glaszenie [dkurs

ldurs (Fk) lek<urs_repozytoriom (FK) |

Trese B ] dOsoba (FKy #——— — — —
Data_publikac)i l[dSemestr

Mazwa

Id0soha

DOgloszenie_repozytarium

- - Kurs_repozytorium
l[dOgloszenie_repozytarium E

ldkurs_repozytorium |

— — — — ldOsoba (FK)
MNazwa

ldkurs_repozytarium (FK)
Tresc
Data_publikacji

Rysunek 2. Fragment schematu bazy danych repozytorium przykladowego modutu grupy pierwszej

(opracowanie wlasne)

Tabela ,,Kurs_repozytorium” przechowuje wzorcowe kursy, czyli szablony, ktére mogg by¢
uzywane przy tworzeniu i aktualizowaniu kurséw rzeczywistych. Kazde repozytorium ma wtasci-
ciela. Tabela , Kurs” reprezentuje konkretng instancje kursu, czyli taka, do ktdrej sg zapisani
studenci i w ktérej odbywa sie nauka. Element kursu, w tym przypadku ogloszenie, moze by¢
zapisany w repozytorium lub bezposrednio w kursie. Utworzenie ogloszenia na bazie repozyto-
rium polega na utworzeniu lokalnej kopii rekordu z tabeli ,,Ogloszenie_repozytorium” w tabeli
»Ogloszenie”. Zwiazek ,,Kurs_repozytorium” - ,,Kurs” okresla jedynie domyslne repozytorium
dla danego kursu, czyli to, na bazie ktérego kurs byt utworzony. Nie ogranicza on mozliwosci

wykorzystania w kursie elementdéw pobranych z dowolnego innego repozytorium.




Kolejny diagram przypadkéw uzycia prezentuje podejscie stosowane w drugiej grupie
moduldw:

Dotgcz do repozytorium

«extendsy

«extends»

Edytuj element kursu

Zastosuj z repozytorium

«extends»

Utworz lokalng kopig

Edytuj repozytorium V.

Wyktadowca

Dotacz do wybranych kursow

Kopiuj repozytorium

Rysunek 3. Diagram use-case repozytorium moduléw grupy drugiej (opracowanie wiasne)

Kolejny fragment schematu bazy danych przedstawia rozwigzanie z drugiej grupy moduldw,
na przykladzie materiatow dydaktycznych:

) Kurg
Material_kursu
ldMaterial_dydakt FK) ldkurs
aterial_dydaktyczny
Idkurs (FK) ld0soba (FK) |
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Rysunek 4. Fragment schematu bazy danych repozytorium przyktadowego modutu grupy drugiej
(opracowanie wlasne)

W tym przypadku element jest zapisywany tylko raz i dowigzywany do wybranych kursow
poprzez tabele asocjacyjne ,,Material_kursu” i ,Material_repozytorium”. Zastosowanie w kursie
materialu znajdujacego si¢ w repozytorium polega wiec na skopiowaniu asocjacji miedzy tymi
dwoma tabelami.

Powyzsze rozwigzanie mozna uzna¢ za wzorcowe, a co najwazniejsze, mozliwe jest jego zasto-
sowanie do kazdego modutu platformy e-learningowej, niezaleznie od uzywanych technologii
i rozwigzan implementacyjnych. Zaréwno istniejgce moduly, jak i planowane przyszle rozsze-
rzenia, dajg si¢ tatwo sklasyfikowa¢ do jednej z trzech omawianych grup. Rozwigzanie to jest
na tyle uniwersalne, Ze jego implementacja powinna by¢ mozliwa w kazdym module platformy.
Wazny jest tez fakt, ze daje duzg elastycznos$¢ przy tworzeniu interfejsu uzytkownika. Tworca
modulu moze zdecydowa¢, ktére mozliwosci (pobieranie z repozytorium, zwrot do repozy-
torium, uzycie wszystkich lub wybranych elementéw) udostepni¢ uzytkownikom w danych




miejscach interfejsu. Mozliwe jest utworzenie interfejsu w wersji uproszczonej, dla niedoswiad-
czonych uzytkownikoéw, oraz wersji zaawansowanej z petna obstuga repozytorium.

3. Otwarte repozytorium materialéw dydaktycznych

W wiekszosci uczelnianych platform zdalnej edukacji, jak réwniez innych systemoéw prze-
chowujacych materialy dydaktyczne, dostep do nich jest ograniczony do okreslonej grupy
studentow, ktdrzy uczestnicza w kursie, lub co najmniej sa studentami danej uczelni (np. dostep
do uczelnianego serwera FTP). Obecnie coraz czesciej postulowany jest otwarty dostep do
zasobow edukacyjnych. Publiczne udostepnienie materialéw studentom, absolwentom oraz
osobom spoza uczelni zyskuje na znaczeniu szczegdlnie dla osdb, ktére potrzebuja uzupelnie-
nia wiedzy z danej dziedziny. Pomaga realizowa¢ postulat ksztalcenia ustawicznego. Wbrew
obawom, upublicznienie materialéw nie stanowi konkurencji dla uczelni. Wrecz przeciwnie,
podnosi jej wiarygodnos¢ i stanowi bardzo dobra reklame. Jesli ogélnodostepne repozytorium
oferuje mozliwo$¢ komentowania i oceniania materiatéw przez uzytkownikéw, moze przyczy-
ni¢ si¢ do poprawy ich jakosci.

Warto zwréci¢ uwage, ze nawet gdy uczelnia nie udostepnia swoich materiatéw, studenci
robig to w sposéb nieformalny. W sieci istnieje wiele miejsc, w ktérych umieszczane sg, nie
zawsze zgodnie z prawem i wiedza autoréw, materiaty uzyskane w trakcie studiéw. Uczelnia nie
ma zadnej kontroli nad tego typu inicjatywami, a wyciaganie konsekwencji prawnych jest mato
realne. Jest to kolejny argument za tym, aby tworzy¢ otwarte repozytoria materialéw, zarzadzane
i kontrolowane przez uczelnie.

W sieci istniejg liczne otwarte repozytoria materialéw dydaktycznych. W zdecydowanej wigk-
szo$ci przypadkow materialy udostepniane sa przy pomocy zwyktej strony WWW, przygotowa-
nej na potrzeby repozytorium, a funkcjonalnos¢ tego typu stron jest bardzo uboga. Istnieje wiec
potrzeba stworzenia na uczelniach odpowiednich narzedzi informatycznych, ktére pozwola na
publiczne udostepnianie materialéw dydaktycznych. Ze wzgledu na to, ze wigkszos¢ materia-
Iéw uzywanych znajduje sie na szkolnej platformie nauczania na odlegtos¢, wydaje sie ona by¢
idealnym narzedziem do celu tworzenia ogélnodostepnego repozytorium. Aby byto to mozliwe,
platforma musi by¢ zbudowana zgodnie z modelem opartym na materialach dydaktycznych,
a nie na kursie jako podstawowej jednostce. Musi wigc realizowa¢ postulat ponownego uzycia
materialéw. Inaczej méwiac, musi by¢ mozliwe prezentowanie materiatéw w oderwaniu od
konkretnego kontekstu dydaktycznego, jakim jest realizacja przedmiotu w danym semestrze na
danych studiach.

Pozadang funkcjonalnosciag ogdlnodostepnego repozytorium jest mozliwos¢ oceniania,
komentowania i recenzowania materialéw dydaktycznych tak, aby osoba poszukujaca tresci
edukacyjnych mogta wyszuka¢ pozycje o odpowiedniej jakosci, np. tylko zrecenzowane, tylko
z pozytywnymi ocenami itp. Wskazane jest tez umozliwienie autorowi dodania metadanych,
aby utatwic¢ pdzniejsze wyszukiwanie w duzym zbiorze materialéw.

Aby ulatwi¢ katalogowanie materialéw w repozytorium, nalezy umozliwi¢ taczenie ich
w kolekcje. Wydaje sie, Ze nie jest zasadne wprowadzanie wielu pozioméw kategorii, pod-kate-
gorii, czy struktury hierarchicznej. Plaska struktura wraz z zestawem metadanych powinna by¢
wystarczajaca do katalogowania i wyszukiwania tredci. Role kolekcji moze pelni¢ wzorcowy
kurs - repozytorium, opisany w punkcie 2.

Istotnym problemem przy udostgpnianiu materiatéw dydaktycznych jest réznorodnosé¢ ich
formy. Platformy e-learningowe oferuja czesto kilka moduléw stuzacych do tego celu. Tak jest
w przypadku systemu Edu, ktéry oferuje 3 moduly: wyklady (zbiér wielu plikéw skladajacych
sie na wyktad, w wiekszo$ci HTML), materialy (pojedyncze pliki, np. PDE PPT) oraz lekcje
(zapisane w bazie danych platformy). W zwiazku z dynamicznym rozwojem technologii inter-
netowych, nie wyklucza si¢ implementacji innych modutéw w przysztodci. Dlatego wazne jest,




aby traktowa¢ kazdy rodzaj materiatéw dydaktycznych tak samo, tzn. uzytkownik w ten sam
sposob publikuje material, niezaleznie od jego postaci. Implementacja nowego modulu mate-
rialéw dydaktycznych nie powinna zaburza¢ istniejacej funkcjonalnosci.

Ponizej przedstawiono uproszczony fragment schematu bazy danych systemu Edu, dotyczacy
przechowywania materiatow dydaktycznych.

Material_dydaktyczny Material_repnzytnrium Kurs_repozytorium
IdMaterial_dydaktyczny |dMaterial_dydaktyczny (F Idi<urs_repozytarium
ldkurs_repozytorium (FI)
Mazwa IdOsoba (FK)
L Mazwa
L& ?

2 klad Pk Lekcja DydaJ{tyk
| ldMaterial_dydaktyczny (FK) | IdWaterial_dydaktyczny (FK) | ldMaterial_dydaktyczny (FK) |d0saha

| Adres | LOB_tresc |
i

o

Rysunek 5. Fragment schematu bazy danych dotyczacy materialéw dydaktycznych i ich powigzania
z repozytorium (opracowanie wlasne)

Tabela ,, Kurs_repozytorium” okresla kolekcje materiatéw. Kolekcja taka moze by¢ udostep-
niona na potrzeby kursu (opisane w punkcie 2) lub publicznie. Moze zawiera¢ dowolnie wiele
réznego typu materialéw. Material moze naleze¢ do wielu kolekgji.

4. Zaawansowane wyszukiwanie tresci

Nieustannie zwigkszajace sie uzycie platformy e-learningowej powoduje, ze ilos¢ tresci eduka-
cyjnej dostepnej dla pojedynczego uzytkownika jest bardzo duza. W przypadku przecietnego
studenta, w kazdym semestrze przybywa kilka kurséw dostepnych na jego koncie. Po kilku
semestrach studiow ilo§¢ dostepnych dla niego danych jest juz bardzo duza. Opisane w poprzed-
nich punktach przeksztalcenie platformy w repozytorium materiatéw dydaktycznych poteguje
ten proces. Pojawia si¢ problem, jak dotrze¢ do potrzebnych w danym momencie materialow
dydaktycznych. Konieczne jest wigc zaimplementowanie w platformie mechanizméw pozwala-
jacych w efektywny i szybki sposob wyszukiwac tres¢.

Pojawia si¢ jednak istotny problem. Wyszukiwanie jest stosunkowo tatwe w przypadku, gdy
materialy sa przechowywane w postaci tekstowej w bazie danych platformy. Jest znacznie trud-
niejsze, lub wrecz niemozliwe, gdy materiaty maja inng posta¢, np. plikow, grafiki, animacji, czy
odno$nikéw do zewnetrznych zrédel. Wymuszenie na osobach tworzacych tres¢ jednolitego
formatu jest niemozliwe. Wykladowcy zwykle majg swoje ulubione narze¢dzia i formaty, dysponuja
juz wlasng baza materialow, ktore dostosowuja jedynie do konkretnego kontekstu dydaktycznego.

Rozwigzaniem powyzszego problemu jest umozliwienie wykladowcy dodawania metada-
nych do materialéw i udost¢pnienie wyszukiwania po nich. Metadane moga by¢ realizowane
poprzez znaczniki, podobnie do mechanizméw stosowanych w wielu serwisach internetowych,
tzn. do kazdego z materialéw wyktadowca moze doda¢ dowolng liczbe znacznikéw. Dodaje je,
wybierajac pozycje ze stownika istniejacych znacznikéw, lub tworzy nowe, rozszerzajac stownik.
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Rysunek 6. Fragment schematu bazy danych projektu EduX dotyczacy znacznikowania
materialéw dydaktycznych (opracowanie wlasne).
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Wprowadzenie powyzszego rozwigzania nie musi oznaczac rezygnacji z wyszukiwania teksto-
wego. Tam, gdzie jest to mozliwe, czyli w modufach, w ktorych tres¢ jest zapisywana w postaci
tekstowej w bazie danych platformy, uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ szukania wedlug
tekstu. Przykladami takich modutéw moga by¢: lekcje, Wiki, blog, forum. Kolejny parametr
powinien okresla¢, czy wyszukiwanie ma odbywa¢ si¢ wylacznie w modutach zawierajgcych
materialy dydaktyczne, czy tez w modutach organizacyjnych, np. ogloszeniach. Wyszukiwanie
informacji organizacyjnych moze by¢ pomocne przy probach dotarcia do tresci edukacyjne;.
Wartym rozwazenia jest dodanie opcjonalnej mozliwosci wyboru modutéw, w ktérych bedzie
odbywac sie wyszukiwanie.

Domyslnie, wyszukiwanie odbywac sie bedzie we wszystkich miejscach, do ktorych uzytkow-
nik ma dostep, a wiec przede wszystkim w kursach, ale tez w materiatach udost¢pnionych przez
innych uzytkownikéw, np. w ramach e-portfolio czy repozytoriach otwartych. Warto dodac
opcje, ktéra ograniczy zakres wyszukiwania do okreslonych grup zasobdéw oraz mozliwosé
podania nazwy lub fragmentu nazwy, np. wyszukiwanie tylko w kursach oraz repozytoriach
zawierajacych fraze ,bazy danych”.

Po wyszukaniu elementu powinna by¢ dostepna opcja typu ,,dodaj do ulubionych” oraz
opatrzenia znalezionego elementu komentarzem oraz katalogowania. Dzigki temu platforma
stanie si¢ jeszcze jednym rodzajem repozytorium - prywatnym repozytorium materialow
wybranych przez uzytkownika. Powyzsza funkcjonalno$¢ wraz z wyszukiwarka moga stac sie
podstawg modulu ,,nawigator”, ktéry pozwala zarzadza¢ materiatami, do ktérych mamy dostep.

Zaproponowane w tym i poprzednich podpunktach zmiany spowoduja, ze platforma e-lear-
ningowa przestanie by¢ tylko narzedziem do prowadzenia i wspomagania kursow. System stanie
si¢ osobistym $rodowiskiem uczenia si¢, zawierajacym rozbudowang baze wiedzy, bedgcym
miejscem kontaktu z innymi uczacymi si¢. Bedzie to podstawowe miejsce, z ktdrego korzysta
student w trakcie nauki.

5. Integracja platformy e-learningowej z infrastruktura uczelni

Platforma nauczania na odleglo$¢ jest jednym z wielu elementéw wchodzacych w sklad infra-
struktury teleinformatycznej uczelni. Studenci uzywaja réwniez takich systemow jak: wirtualny
dziekanat, serwer FTP, serwer poczty e-mail, serwer WWW, system elektronicznego obiegu
dokumentéw czy tez systemoéw specjalistycznych, niezbednych do realizowania konkretnych
zaje¢, np. serwer bazy danych. Rosnaca liczba systemoéw, z ktérych korzystaja studenci, jak
réwniez coraz wieksza liczba uzytkownikéw tych systeméw powoduja, ze integracja platformy
nauczania na odlegto$¢ z innymi narzedziami jest konieczno$cia.

Po kilku latach dzialania platformy e-learningowej, przy stale rosnacej liczbie uzytkownikéw
ikurséw, pojawil si¢ problem ogromnej réznorodnosci praw dostepuiczestych zmian nakontach
uzytkownikéw. Aktualnie z platformy korzystaja nie tylko studenci studiéw internetowych, ale
réwniez osoby realizujace kursy w trybie blended-learning, studenci powtarzajacy przedmioty
w trybie internetowym, studenci studiéw stacjonarnych, gdy osoba prowadzaca uzywa
platformy itd.




Bardzo szybko okazalo sie, ze reczne zarzadzanie kontami w systemie Edu stalo sie niemal
niemozliwe. Konieczna okazala si¢ integracja platformy e-learningowej z systemem obstuguja-
cym dziekanat. Korzysci ptynace z takiego rozwigzania sa nastgpujace:

« Automatyczne zakladanie kont.

« Automatyczne ustalanie praw dostepu do kursow.

« Powiadamianie o zmianach na koncie uzytkownika.

« Blokowanie i odblokowywanie kont (np. w przypadku zalegtosci w platnosciach).

« Mozliwo$¢ wystawiania ocen przez platforme, bezposrednio do bazy danych dziekanatu.

Bardzo istotng korzyscig jest rowniez mozliwo$¢ raportowania opartego na zintegrowanych
bazach danych. Ulatwia to znacznie wykonywanie réznego rodzaju analiz dotyczacych jakosci
nauczania na studiach internetowych i poréwnywanie ich ze studiami stacjonarnymi.

Ponizej przedstawiony zostal diagram ilustrujacy przykladowy przeptyw informacji miedzy
réznymi systemami, konczacy sie¢ miedzy innymi zalozeniem konta z odpowiednimi uprawnie-
niami na platformie e-learningowe;j.
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Rysunek 7. Przeplyw danych procesu rekrutacji osoby na studia internetowe (opracowanie wlasne)

Kandydat rejestruje si¢ na stronie internetowej i caly czas sledzi postep procesu rekrutacji,
otrzymujac informacj¢ zwrotng (informacja o dostarczonych dokumentach, wyniku kwalifi-
kacji itp.). Po zakonczeniu rekrutacji, dane trafiaja do systemu obstugujacego dziekanat. Tam
po weryfikacji platnosci w systemie kwestury, dane sa zatwierdzane, student jest wpisywany
na studia, co powoduje automatyczne zalozenie kont niezbednych do studiowania (platforma
e-learningowa, konto e-mail, konto Active Directory i wiele innych).

Innym przykladem moze by¢ obstuga podania zlozonego przez studenta studiow
internetowych.
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Rysunek 8. Przeptyw danych procesu obstugi podania ztozonego przez studenta (opracowanie wlasne)

Student sklada podanie przez strone WWW. Podanie trafia do odpowiedniej osoby decyzyj-
nej. Po rozpatrzeniu, informacja trafia do studenta i do dziekanatu. Po przetworzeniu danych
i weryfikacji w kwesturze, automatycznie modyfikowane sg prawa dostepu do kurséw na plat-
formie e-learningowej, o czym student jest informowany przez e-mail.

Przy implementacji opisywanego rozwigzania najwickszym problemem bylo automatyczne
ustalanie praw dostepu do kurséw i zapewnienie mozliwie jak najwiekszej elastycznosci przy
tym procesie. W réznych kursach wykladowcy preferowali inny sposob ustalania listy studentow.
Wyodrebnione zostaly nastgpujace sposoby generowania listy z bazy danych dziekanatu:

« Lista tworzona na bazie grup studenckich (jednej lub wielu). System dziekanatowy imple-
mentuje grupy réznych typoéw: ¢wiczeniowe, wyktadowe, specjalizacyjne, lektoraty. Dzigki
temu mozliwe jest nadanie praw do kursu dla dowolnej kombinacji grup.

o Lista tworzona na bazie realizacji programu nauczania. W tym przypadku w bazie danych
dziekanatu nastepuje sprawdzenie, jacy studenci sa uprawnieni do uczeszczania na dany
przedmiot. Na prawa majg w tym przypadku wplyw: rejestracja studenta na okreslony se-
mestr danych studidéw, zapis na zajecia w trybie indywidualnym (indywidualny tok naucza-
nia), zajecia specjalizacyjne lub wybdr przedmiotu obieralnego.

« Lista tworzona na bazie zapiséw studentéw na dodatkowy termin egzaminu. Ten sposéb usta-
lania uprawnionych studentéw zaimplementowany zostal z mysla o egzaminach realizowa-
nych w module testéw systemu Edu.

Mozliwe jest taczenie dowolnej kombinacji trzech powyzszych rozwigzan przy ustalaniu praw
do jednego kursu.

Kluczowym pytaniem, na ktére musieliémy znalez¢ odpowiedz bylo to, jakich narzedzi
i technik uzy¢ do integracji. We wczesnych wersjach systemu Edu testowane byly rozwigza-
nia takie jak replikacja baz danych, wyzwalacze bazy danych (ang. triggers), ustugi integracyjne
serwera baz danych.

Optymalnym rozwigzaniem okazala si¢ budowa platformy e-learningowej w oparciu o wspolna
baze danych, modelujaca calg uczelnie. Takie podejscie zostalo zastosowane w systemie Edu.
Model danych systemu Edu, po niezbednych modyfikacjach, zostal zaszyty w modelu systemu




obstugujacego uczelni¢ (dziekanat, kwesture, rekrutacje i wiele innych), w ktérym zawarte sa

obecnie dane na temat zdecydowanej wiekszo$ci aspektow zwigzanych z procesem obstugi

studentéw. Dzigki takiemu podejsciu uniknieto redundancji danych i koniecznosci wymiany

ich miedzy systemami. Punkty styku bazy danych platformy e-learningowej oraz systemu obstu-

gujacego dziekanat s nastepujace:

« dane osobowe,

» dane o przynaleznosci do grup, rocznikéw, specjalizacji i rodzajéw studiéw, majace wpltyw na
uprawnienia do kurséw,

« dane o ocenach koncowych,

o dane dotyczace obsady zajec,

« dane o statusie studenta (np. aktywny, skreslony, na urlopie) majgce wptyw na prawa dostepu
do kurséw,

» ogloszenia organizacyjne,

o dane kontaktowe (e-mail, strona WWW, adresy komunikatoréw).

Korzysci z zastosowania omawianych rozwigzan sg ogromne. Znacznie zmniejszyta sie ilos¢
recznej pracy dla pracownikéow uczelni, zmniejszyta sie liczba pomylek, usprawniony i zauto-
matyzowany zostal przeplyw informacji. Mozna zaryzykowa¢ stwierdzenie, ze w dzisiejszych
czasach sprawne prowadzenie e-learningu nie jest mozliwe bez integracji wielu systemoéw
uczelnianych.

6. Podsumowanie

Artykul podsumowuje najwazniejsze aspekty ponad 10 lat rozwoju platformy e-learningo-
wej uzywanej w Polsko-Japonskiej Wyzszej Szkole Technik Komputerowych. Zaproponowany
zostal nowy model platformy, odchodzacy od kursu jako podstawowej jednostki w systemie, na
rzecz repozytorium materialéw dydaktycznych. Model taki zapewni realizacje¢ postulatu wielo-
krotnego uzycia materialéw czynigc platforme stale rozwijajaca si¢, bez przerwy dostepna baza
sprawdzonej wiedzy wysokiej jako$ci. System zbudowany godnie z opisang koncepcja ma szanse
sta¢ sie centralnym repozytorium materialéw dydaktycznych, centrum wewnatrzuczelnianej
komunikacji, a takze osobistym srodowiskiem uczenia si¢ dla studentéw.

Zaproponowany nowy model platformy jest obecnie wdrazany. Znaczna cze$¢ opisywanych
funkcjonalnosci juz dziata lub jest w fazie prototypu. Pierwsze uzyskane doswiadczenia sg bardzo
obiecujace. Dzieki repozytorium znacznie utatwiony zostal proces tworzenia nowych kurséw
na bazie istniejagcych materialéw. Uniknieto redundancji danych, zmniejszajac tym samym
ilos¢ pracy dla pracownikéw dydaktycznych. Dzigki pelnej integracji platformy e-learningowej
z innymi systemami znacznie zredukowano nakfad pracy administracyjnej oraz liczbe pomytek.

PJWSTK E-learning Platform Development
and Integration Issues

Summary

Keywords: E-learning platform, repository, personal learning environment, integration

Since 2002 the Internet extra mural studies are available in PJWSTK. Currently engineer, master and postgraduate
studies via the Internet are offered. The teaching is based on the permanently developed in PJWSTK system called
Edu. E-learning tools are more and more used in traditional education; The amount of data stored in the platform
rapidly increases. Thus the system designers face new challenges. The paper reviews key results obtained over last
10 years of the platform development. Original solutions of passing from classical e-learning platform model to the
didactic material repository system are presented. We show how to use repeatedly the same didactic material in
variety of educational contexts. The paper discusses also the issues of the material searching in the platform and its
integration with other university systems. Presented solutions have been implemented or are being tested.




